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1) Erstellen Sie I|hr FordPass Konto

BO T .al 78%816:39

< Q

@ FordPass

), FordPass. Einfacher
I unterwegs

Ford Motor Co.
o USK ab 0 Jahren

)
2200

Downloads: 2792 Lifestyle Ahnlich

FordPass. Einfacher unterwegs

WEITERLESEN

Download der App:
Google Play (Android)
oder App Store (/OS).

iy o, i, bt~
i0S/ Android/
Google

T al 81% 8 15:40

@ FordPass

Bitte melden Sie sich mit Ihrem FordPass
Benutzernamen (E-Mail) an. Fragen?
Kontaktieren Sie einen Assistenten.

E2 Benutzername (E-Mail)

VERGESSEN?

a Passwort

ANMELDEN

ODER

@ © 2016-2018 Ford Motor Gompany | Version 2.2.0

2
FordPass App
starten, der Login-
Screen erscheint.

For die Erst-
Anmeldung auf
KONTO ERSTELLEN
klicken.

T .l 81% 8 15:40

Konto eréffnen

Vorname

Nachname

Benutzername (E-Mail)

kéln M.o@gsmanycom m

1234674890

4+ y x cvbanm &

#He & Deutsch . Weiter

3
Personliche Daten
eingeben ...

T .l 80% M 15:41
© GIOB- UNY NIEIDUCTSEDEN
@ Darunter muss mindestens eine Zahl (0-9) sein

Bitte akzeptieren Sie die FordPass
Geschaftsbedingungen, bevor Sie
fortfahren.

Bitte akzeptieren Sie die FordPass
Datenschutz- und Cookie-Richtlinie,
bevor Sie fortfahren.

@ ©2016-2018 Ford Motor Company | Version 2.2.0

4+ y x cvbnanm &

@# @ Deutsch ) oK

4
..AGBund
Datenschutzerklarung
lesen und beide
Checkboxen anklicken.

Auf WEITER klicken.

.l 78% @ 15:51

T .1 78% @ 15:51

PIN erstellen PIN bestatigen

Diese 4-stellige PIN lasst Sie auf die Fast fertig! Zur Bestitigung PIN nochmals
gesicherten Funktionen der App zugreifen. eingeben.

1 2 3 1 2 3

4 5 6 4 5 6

7 8 9 7 8 9

PQRS TUVv WXYZ PQRS TUV WXYZ
o o

5 6
Persdnliche PIN Personlich gewahlte
auswahlenund PIN durch erneute

eingeben Eingabe bestatigen.
(4 frei wahlbare
Ziffern).

@ FordPass



1) Erstellen Sie I|hr FordPass Konto

.l 78% 0 15:51

Marketingoptionen

Wir méchten Sie Uiber die Neuigkeiten von Ford
auf dem Laufenden halten, unter anderem

zu unseren Produkten und Dienstleistungen,
neuen FordPass-Funktionen, speziellen
Prémien und exklusiven Angeboten fir Nutzer.
Hier kénnen Sie festlegen, auf welchem Wege
wir mit Ihnen in Verbindung bleiben kénnen:

E-Mail
Post

In-App-Mitteilung

SPEICHERN

T .1 78% @ 15:51

Marketingoptionen

Wir mochten Sie iiber die Neuigkeiten von Ford
auf dem Laufenden halten, unter anderem

zu unseren Produkten und Dienstleistungen,
neuen FordPass-Funktionen, speziellen
Pramien und exklusiven Angeboten fir Nutzer.
Hier kénnen Sie festlegen, auf welchem Wege
wir mit Ihnen in Verbindung bleiben kénnen:

X v

In-App-Mitteilung

S

7
Kontakt-Optionen auswahlen
durch verschieben des Reglers

nach links (nein) oder rechts (ja).

Auf SPEICHERN klicken.

.l 78% @ 15:52

< UBERSPRINGEN < UBERSPRINGEN

Adresse eingeben Stadt

Wir werden diese Daten fiir das néchste Mal
speichern, aber Sie konnen die Daten jederzeit
in Ihren Kontoeinstellungen &ndern.

Bundesland (optional)

TELEFONNUMMER
HAUPTADRESSE
Adresse Mobilfunknummer (optional)
HINWEIS
Postleitzahl Sie mussen lhre Adresse nicht freigeben.
Allerdings erleichtert uns der Zugriff darauf die
Verkntpfung lhrer Ford-Konten.
Stadt

Alle Felder bei der Angabe Ihrer Adresse sind
Pflichtfelder.
Bundesland (optional)
Ihre Telefonnummer hilft dem Ford Assistenten,
Sie zu unterstiitzen, falls Sie kiinftig Hilfe beno-
tigen sollten. Die Angabe lhrer Telefonnummer
stellt hier keine Zustimmung zum Erhalt von
Marketingmitteilungen dar. Wenn Sie Ihre
Zustimmung fiir Marketingzwecke erteilen
méchten, kénnen Sie diese Optionen in Ihren
HINWEIS Kontoeinstellungen &ndern.

TELEFONNUMMER
Mobilfunknummer (optional)
Sie miissen |hre Adresse nicht freigeben.

Allerdings erleichtert uns der Zugriff darauf die
Verknipfung Ihrer Ford-Konten.

8
Optional: weitere persdnliche Daten
eingeben und WEITER klicken oder
UBERSPRINGEN Klicken.

Achtung: Den Kunden sollte dies immer
empfohlen werden. Bei Nicht-Angabe der
Daten sind einige Funktionen nur
eingeschrankt nutzbar!

Freigabe des
Fahrzeugstandort

Die Ford-Gruppe m&chte Informationen tber den
Standort Ihres Mobiltelefons sammeln, nutzen und
weitergeben, damit Sie bestimmte Funktionen der
App nutzen kénnen. Der Widerruf der Zustimmung
kann die Nutzung bestimmter Funktionen der App
einschrénken oder verhindern.

Ihre Zustimmung zur Verwendung des
Fahrzeugstandorts konnen Sie jederzeit im Bereich
»Meine Daten verwalten” in lhren Kontoeinstellungen
widerrufen. Durch den Widerruf der Zustimmung
kann die Nutzung bestimmter Funktionen der App
eingeschrénkt oder ausgeschlossen sein.

Weitere Informationen und eine vollsténdige Liste
aller verbundenen Unternehmen von Ford finden Sie
hier.

C coemen D

NICHT GENEHMIGEN

9
Standort freigeben durch
Klick auf GENEHMIGEN.

Achtung: Den Kunden
sollte dies immer
empfohlen werden. Bei

Nicht-Angabe der Daten
sind einige Funktionen nur

eingeschrankt nutzbar!

I FordPass

Herzlichen Glickwunsch
- Ford! =

Sie sind nun bei
FordPass registriert. ~

MACHEN SIE EINEN RUNDGANG

Vorerst iiberspringen

10
Das FordPass Konto
ist jetzt erfolgreich
eingerichtet.

Sie erhalten eine
separate Bestatigung
per E-Mail an die von

Ihnen eingegebene
Adresse.

A



2) Registrieren Sie |hr Fahrzeug

8% i 15:52 [mE=1 -

ESHARING  FAHRZEUG HINZUFL

Leere Garage

Fiigen Sie ein Fahrzeug hinzu, um die
Funktionstiichtigkeit zu liberpriifen, Live-
Informationen {ibermittelt zu bekommen, eine
Wartung zu buchen und vieles mehr.

FAHRZEUG HINZUFUGEN

Machen Sie die Fahrzeughaltung einfacher: EAHRZEEC HIN 2L S e
Guten Tag, Ford

Einfaches Vereinbaren von 34°C + SONNIG
Serviceterminen

Ein guter Tipp Ein guter Tipp
Zugriff auf detaillierte
Fahrzeuginformationen

Neue Funktionen, Wo finde ich Ford

die Sie weiter Bank?
@ Erhalten wichtiger Benachrichtigungen bringen
beziiglich Fahrzeugdiagnose
Vorerst iberspringen =
Mobilitat
1a oder 1b

Unmittelbar nach der
Registrierung (ohne

Bei spaterem, erneuten
Start der App/jederzeit:

SchlieRen der App):
Waéhlen Sie in der oberen
Sie erhalten die MenUleiste FAHRZEUG
Moglichkeit, lhr(e) HINZUFUGEN. Klicken Sie

Fahrzeug(e)
hinzuzufigen.

dann auf das + Symbol.

Scannen Sie Ihre FIN oder
geben Sie sie ein

Geben Sie lhre FIN ein, indem Sie sie unten
eingeben oder, falls vorhanden, scannen Sie den
QR-Code mit lhrer Kamera .

FIN

Wo ist meine FIN?

Datenschutzrichtlinie

WEITER

2
Geben Sie die FIN
ein, indem Sie:

- die FIN scannen
- die FIN manuell
eingeben

Klicken Sie auf
WEITER.

— Fahrzeug gefunden! —

3
Sie erhalten bei
erfolgreicher Eingabe
der FIN eine
Bestatigung.

F .l 77% W 15:55

FAHRZEUG GEFUNDEN!

2018 Ford Fiesta

~ S
Geben Sie Ihrem Ford einen eigenen Namen
(S~ e

J@h TN
f ’;"L

HINWEIS

Wenn Sie sich dazu entscheiden, dieses
Fahrzeug zu entfernen, dann kénnen Sie es aus
dieser App loschen.

4
Geben Sie einen
Namen lhrer Wahl
fUr das Fahrzeug ein.

Klicken Sie auf
LOS GEHT'S.

woo.. 8 Tl 7% 1556

FIESTA CARSHARING BIKESHARING FAHRZE

Fahrzeugdaten >

Guten Tag, Ford
34°C + SONNIG
Ein guter Tipp Ein guter Tipp
Neue Funktionen, Wo finde ich Ford
die Sie weiter Bank?
bringen
Mabilitit

5
Sie sehen lhr Fahrzeug
jetzt auf dem Start
Screen (fur altere
Fahrzeuge ein
generisches Symbol).

@ FordPass



3) Hinterlegen Sie lhren bevorzugten Ford-Partner

[~ . B9 7 .al 56% & 09:07

B9 7.l 56%& 09:06 [T

[~ . B9 T .al 56% & 09:06

C Maxy

2015 FORD C-MAX

FIESTA CMAXY GARSHARING BIKESHARING FORD-PARTNER 25 FILTER

Machst du dich auf die Reise?

Alle Services

FORD-PARTNER

Machst du dich auf die Reise?

Alle Services

<&

R & S Mobile GmbH &
2 Co.KG
— : 8
% S S Robert-Bosch-Str. 2 - 4
2 K&ln 50769
Fahrzeugdaten > BEVORZUGTER FORD PARTNER §
Guten Morgen. Ford Sie haben noch keinen bevorzugten Ford J g

Partner festgelegt. Suchen Sie jetzt nach Ihrem

23°C » SONNIG
bevorzugten Ford Partner.

| vrgisch = Anfahrt 74,0 Kilometer >
A& Jadbach

pJo}

Ein guter Tipp Ein guter Tipp ,g
Neue Funktionen, Wo finde ich Ford — ‘g
gig Sie weiter Bank? . :& Ford Partner anrufen %
rngen Handschuhfach N
Fahrzeugdaten =‘A e SRS Mme,&‘ssﬂ el : Leistungen ansehen >
= ©
Mobilitit Weitere Hilfestellung Finden Finden Website [
1 2 3 4 5
Wahlen Sie das Klicken Sie auf Die Ford-Partnerin Klicken Sie auf ein Symbol. Die Klicken Sie auf
gewinschte Fahrzeug FINDEN SIE EINEN lhrer Umgebung Kontaktdaten des gewéhlten BEVORZUGTEN
(falls mehrere FORD PARTNER. werden auf der Karte Ford-Partners werden angezeigt. FORD-PARTNER
registriert sind). i FESTLEGEN.
g ) angezeigt. Tipp: Sie kdnnen alle Partner bequem
. . . . durchscrollen (durch Wischen des
Klicken Sie auf Alternative: geben Sie i
AaLs lalive. Adressfelds nach links oder rechts).
FAHRZEUGDATEN. eine Stadt in die )
Suchmaske ein. Klicken Sie dann auf das

Kontaktfeld des gewinschten
Ford-Partners. 9;

I FordPass



3) Hinterlegen Sie lhren bevorzugten Ford-Partner

80 T .l 55% & 09:07

Fahrzeug auswéahlen

Legen Sie den bevorzugten Handler firr das/die
nachstehende/n Fahrzeug/e fest

Kein bevorzugter Ford
Partner festgelegt
C Maxy

‘ NRW-Garage Leverkusen o

Fiesta

¢

6
Wahlen Sie das
Fahrzeug, fUr den der
Ford-Partner hinterlegt
werden soll
(falls mehrere Fahrzeuge
registriert sind).

Klicken Sie auf
SPEICHERN

0 Der bevorzugte Ford Partner fiir C Maxy
wurde gespeichert.

@ R & S Mobile GmbH &

Co.KG

Robert-Bosch-Str. 2- 4

KoIn 50769
Anfahrt 74,0 Kilometer
Beverzugten Ford-Partner festlegen @
Ford Partner anrufen %
Leistungen ansehen >

Die Auswahl wird
kurz bestéatigt.

Tipp: In der Zeile des
bevorzugten Partners
ist das Herz-Symbol
jetzt blau ausgefullt.

[ B8O T .4 55% & 09:08

C Maxy

2015 FORD C-MAX

R & S MOBILE GMBH & CO. KG

Robert-Bosch-Str. 2-4
Kéln,

FORD PARTNER ANRUFEN

WEBSITE BESUCHEN

Handschuhfach

Fahrzeugdaten

Weitere Hilfestellung

Tipp: Der bevorzugte Ford-
Partner ist jetzt in den
Fahrzeugdaten hinterlegt
und kann bequemund
schnell kontaktiert werden.

&

FordPass



4) Aktivieren Sie das Modem

4. Aktivierung Modem

A) Teilaktivierung Bei PDI

B) Vollaktivierung Bei FahrzeugUbergabe

@ FordPass



4) Aktivieren Sie das Modem

A) Teilaktivierung Bei PDI

Wilkommen bei Inrem vernetzten Fahrzeug!

Profitieren Sie von den Vorteilen der automatischen System-Updates, und
unterstiitzen Sie die Produktverbesserung mittels Ferndiagnose durch die
leistungsfahigen Funktionen lhres vernetzten Fahrzeugs.

Klicken Sie unten auf die Schaltfliche Info, um Einzelheiten dartiber zu
erfahren, welche Daten (ibermittelt und wie diese verwendet werden. Sie
konnen lhre Auswahl jederzeit in den Einstellungen anpassen.

Soll Ihr Fahrzeug vernetzt werden?

‘ Spéter fragen

1. Um das Fahrzeug zu vernetzten ,Ja“
wahlen.

Mit der App FordPass kénnen Sie alle Vorteile nutzen, die Ihr vernetztes
Fahrzeug bietet!

Besuchen Sie noch heute Ihren App-Store, um die App herunterzuladen
und weitere Informationen zur Kompatibilit4t zu erhalten.

2. Mit ,,OK"“ die Information zur App
bestatigen.

@ FordPass



4) Aktivieren Sie das Modem

A) Teilaktivierung

Bei PDI

Konnektivitatsfunktionen

Fahrzeugdaten senden

AN A

Audio Telefon Navigation Mobile Apps Einstellungen

3.In den SYNC-Einstellungen Uberprifen ob die
Konnektivitdtsoptionen beide eingeschaltet sind.

@ FordPass

10



4) Aktivieren Sie das Modem

A) Teilaktivierung Bei PDI

Willkommen bei Inrem vernetzten Fahrzeug!

Profitieren Sie von den Vorteilen der automatischen System-Updates, und
unterstiitzen Sie die Produktverbesserung mittels Ferndiagnose durch die
leistungsfahigen Funktionen lhres vernetzten Fahrzeugs.

Klicken Sie unten auf die Schaltfliche Info, um Einzelheiten dariiber zu
erfahren, welche Daten iibermittelt und wie diese verwendet werden. Sie
konnen lhre Auswahl jederzeit in den Einstellungen anpassen.

Soll Ihr Fahrzeug vernetzt werden?

L)
Ja @ Spater fragen

A B

Telefon MNavigation Mobile Apps Einstellungen
1. Sollte das erste Popup mit ,,Nein* 2. Teilaktivierung im Nachhinein:
abgelehnt worden sein, wird die Konnektivitatsoptionenim SYNC
Meldung nicht noch ein weiteres Mal Bildschirm beide einschalten.
angezeigt.

@ FordPass

N



4) Aktivieren Sie das Modem
B) Vollaktivierung Bei FahrzeugUbergabe

il 02-de LTE 13:14 @ 7%68%m

Mein Focus
2018 FORD FOCUS

X

INFOCUS MEIN FOCUS CARSHARING

FordPass Connect™ Sie sind fast fertig!

Aktivieren Sie dieses Fahrzeug in den FordPass-Verbindung bestétigen?

Fahrzeugdaten, um Verriegeln und
Entriegeln, Fernstart und
Funktionstlchtigkeit zu aktivieren.

R, l

e

Bitte bestitigen Sie die Verkniipfung dieses Fahrzeugs mit dem FordPass-
Konto von Elder R.

~—
—

Weitere Informationen dazu, welche Daten Gbermittelt und wie diese
verwendet werden, finden Sie in Ihrer FordPass-App. Sie konnen lhre
Auswabhl in den Einstellungen anpassen.

Fahrzeug aktivieren

BEVORZUGTER FORD PARTNER

Sie haben noch keinen bevorzugten Ford "
Partner festgelegt. Suchen Sie jetzt nach Starten Sie einfach Ihr Fahrzeug und

Ihrem bevorzugten Ford Partner. akzeptieren Sie die
SutenTag, Lulza Aktivierungsbestatigung auf dem

36°C - SONNIG Touchscreen in lhrem Fahrzeug, um alle

Fahrzeugdaten >

Finden Sie einen Ford Partner

- FordPass-Funktionen freizuschalten.
Ein guter Tipp Tankstellen finden Fi o
Neue Funktionen,
die Sie weiter Eﬂ FAHRZEUG-HOTSPOT > ) -
bringen Ja Nein Spater fragen

Verbinden Sie sich mit ]
WLAN, wenn Sie (o]
unterwegs sind.

Mobilitat

1. ,Fahrzeugdaten*“ 2. ,Fahrzeug 3. Parallel erscheint eine Bestatigungsanfrage im SYNC
auswahlen aktivieren“ auswahlen Bildschirm. FUr Vollaktivierung ,,Ja“ auswahlen.
A

I FordPass



4) Aktivieren Sie das Modem

B) Vollaktivierung

K% FORDPASS
Fahrzeug-Autorisierung fertiggestellt

& Aktivierung ausstehend @

BEVORZUGTER FORD PARTNER
Sie haben noch keinen bevorzugten Ford

Partner festgelegt. Suchen Sie jetzt nach
Ihrem bevorzugten Ford Partner.

Finden Sie einen Ford Partner

FAHRZEUG-HOTSPOT >
Verbinden Sie sich mit =
WLAN, wenn Sie o
unterwegs sind.

Nach Aktivierung
erscheint eine
Bestatigung in der App.

Bei FahrzeugUbergabe

il 02-de LTE 13:25 @ % 61%mm
< Alle ANV
FordPass
Connect

Herzlichen Gluckwunsch,
FordPass Connect wurde aktiviert.

Weitere Informationen

v

Ihr FordPass Connect* Modem ist nun aktiviert,
sodass eine Reihe von angeschlossenen Diensten
in Ihrem Fahrzeug auf Ihrem Smartphone
aufgerufen werden kénnen.

= = m << K]

Parallel erhalt der
Kunde eine
Bestatigung per Mail.

13:114 @ % 6

INFOCUS MEIN FOCUS CARSHARING

Fahrzeugdaten >

Guten Tag, Luisa
36°C « SONNIG

Ein guter Tipp Tankstellen finden

Neue Funktionen,
die Sie weiter H]
bringen

Neue Funktionen
werden in der App
sichtbar.

Fi

Mein Focus {
2018 FORD FOCUS

<) Zur Aktualisierung driicken

11.07.2018 um 16:01 Uhr aktualisiert

IHR FAHRZEUG

KRAFTSTOFFSTAND

348 KM

REIFENDRUCK (KPA)

Nicht als
Reifendruckmesser
verwenden.

Entfernung bis Tank leer

Empfohlener Kaltreifendruck

Lyorne 205 | Hinten 180

SERVICE & SUPPORT

E’iﬂ F

235§ @240

220§ @220

Mein Focus @

2018 FORD FOCUS

Standort des Fahrzeugs >

1 Henry-Ford-StraBBe
K&ln, Nordrhein-Westfalen

Vor 4 Stunden aktualisiert

FAHRZEUG-HOTSPOT >

Verbinden Sie sich mit
WLAN, wenn Sie
unterwegs sind.

Handschuhfach

Fahrzeugdaten >

Weitere Hilfestellung >

A

/4

FordPass



5) Verbindung zweiter Account

wll 02-de LTE 13:33 @ v 3%58%m )
&5 ForoPASS x €% FoRDPASS Jetzt
Fahrzeug-Zugriff Anforderung Fahrzeug-Zugriff autorisiert
PIN eingeben

=) Zur Aktualisierung driicken

11.07.2018 um 16:16 Uhr aktualisiert

IHR FAHRZEUG SERVICE & SUPPORT
KRAFTSTOFFSTAND
W Y
347 km iﬁ

Entfernung bis Tank leer

REIFENDRUCK (KPA) >
Nlc;hl als 2359 @240
Reifendruckmesser

verwenden. a0 Qa0
Empfohlener Kaltreifendruck >

Vorne 205 | Hinten 180

Hinterlegt ein zweiter
Nutzer die
Fahrgestellnummerin
der FordPass-App wird
der Administrator
darUber informiert.

Autorisierungsanfrage

Gerade eben

Sie haben eine ausstehende
Autorisierungsanfrage.

Zeki fordert den Zugriff auf Ford, Focus -
GE, 2018 an. Bei Auswahl "Zustimmen" wird
voller Zugriff zu den Funktionen des Fern-
Zugriffs gewahrt, inklusive zu- und

Akzeptieren

[ Ablehnen

|

Er kann dann Zugriff
erteilen oder ablehnen.

Bitte geben Sie Ihre aktuelle PIN ein.

1 2 2.

.t - hod

7 8 9
0

PIN vergessen?

Um Zugriff zu erteilen
muss die PIN der App
(sofern vorhanden)
eingegeben werden.

Fahrzeugdaten >

move.landing.sma
rttiles_vha_body

Guten Tag, Luisa
36°C « SONNIG
-
move.landing.sm... Ein guter Tipp Fi

Juli 05

Neue Funktionen,
die Sie weiter

Sie haben ein Fa

=

Mobilitat Finder Assistent

@
v
&

Bei erfolgreicher
Kopplung wird der
Administrator
informiert.

&

FordPass

14



6) Entfernung aller Zugriffe

il 02-de LTE 13:25 @ % 62% ) all 02-de LTE

@ 1%54%m
< Alle AV

1 opval [

Dienstag, 7. August

E FORDPASS
Fahrzeug-Zugriff entfernt

b

Audio aus

Die von lhnen gewinschte
RUcksetzung ist abgeschlossen.
Mit dieser E-Mail informieren wir Sie darlber,
dass Ihr Konto nicht mehr autorisiert oder mit
Ihrem Fahrzeug Uber die FordPass App verbunden

e Gerét hinzufiigen

suprewiweT}2sor

i i@ﬂe_ =

N Josef-Lammerting-Allee
e Kl

i 8 A T

Audio Telefon Navigation

fhy

Mobile Apps Einstellungen

In den Einstellungen unter dem Punkt ,, Allgemein®
kann das SYNC System auf Werkseinstellung
zurUckgesetzt werden.

ist, da das FordPass Connect*-System in lhrem
Fahrzeug auf die Werkseinstellungen
zurUckgesetzt wurde.

Um lhr Konto wieder mit Ihrem Fahrzeug zu

verbinden, folgen Sie dem Autorisierungsprozess
in der FordPass App.

= i fil 2o

Nach dem
ZuriUcksetzten wird der
Kunde per Mail
informiert

Home-Taste driicken

Alle erteilten Zugriffe
werden entfernt

@ FordPass



